Pedagogisch werkplan
Gastouderopvang Gaia

Welkom bij ons thuis!

Mijn naam is Nadine Aue (34). Samen met mijn vriend Sher en onze drie kinderen (8, 6 en 2 jaar)
woon ik met veel plezier in Techum. Als gastouder bied ik kinderen een warme, veilige en
huiselijke omgeving, een plek die voelt als een tweede thuis voor zowel kind als ouder.

Met mijn achtergrond in de maatschappelijke zorg en jarenlange ervaring in het werken met
kinderen en jongeren van 0 tot 21 jaar, weet ik goed hoe ik ieder kind de juiste aandacht kan
geven. Zo heb ik gewerkt in de kinderopvang (0-4 jaar), dagbesteding voor jongeren met een
beperking énin de jeugdzorg.

In 2017 rondde ik mijn opleiding Maatschappelijke zorg specifieke doelgroepen (niveau 4) af en
in 2022 volgde ik een zij-instroomtraject voor Pedagogisch medewerker. Daarnaast beschik ik
over een kinder-EHBO en een geldige VOG.

Mijn pedagogisch handelen is gebaseerd op de vier opvoedingsdoelen van professor Riksen-
Walraven: kinderen een gevoel van veiligheid bieden, ze persoonlijke en sociale competenties
laten ontwikkelen, en hun morele besef versterken.

Bij mij staat persoonlijke aandacht, structuur en geborgenheid centraal, zodat uw kind zich
optimaal kan ontwikkelen.




Pedagogisch werkplan inleiding:

Ik wil graag een positieve bijdrage leveren aan de ontwikkeling van kinderen en hen kansen
bieden om zich optimaal te ontplooien. Mijn doel is om kinderen goed voor te bereiden op een
actieve deelname aan de samenleving. Dit doe ik door opvang te bieden van goede kwaliteit,
met een herkenbare en eigentijdse invulling. De opvang vindt plaats in een veilige, stimulerende
en gezonde omgeving, waarin elk kind zich welkom voelt en met plezier komt.

In mijn werkwijze staat het kind centraal. Ik sluit aan bij de behoeften en hettempo van ieder
kind, dit noemen we "kindvolgend werken". Ik bied ruimte voor ontwikkeling op het gebied van
zelfstandigheid, zelfvertrouwen, creativiteit en flexibiliteit.

Kinderen gedijen het best in een omgeving waar ze zichzelf mogen zijn, zich gezien en
gewaardeerd voelen en waar ze betrokken zijn. Een sfeer van verbondenheid met andere
kinderen, volwassenen en hun leefwereld is essentieel. Warme en positieve relaties dragen bij
aan hun emotionele veiligheid en het gevoel erbij te horen. Een kind voelt zich veilig wanneer het
met open armen wordt ontvangen, getroost wordt bij verdriet, geholpen wordt bij uitdagingen, en
eten en drinken krijgt wanneer het honger en dorst heeft.

Daarom bied ik onder andere:

e Een kindgerichte benadering

e  Structuur envoorspelbaarheid

e Activiteiten passend bij de leeftijd en ontwikkelingsfase

e FEen breed en uitdagend spelaanbod

e \Veel persoonlijke aandacht, liefde en zorg

e Een positieve en respectvolle benadering richting kind en ouder
e Oplossingsgericht denken en handelen

e Open en eerlijke communicatie

e Flexibiliteit waar mogelijk

e Aandachtvoor rust, hygiéne en regelmaat

In een veilige, gezonde en inspirerende omgeving geef ik kinderen de ruimte om te ontdekken, te
spelen, sociale contacten te leggen, plezier te maken en zich te ontwikkelen op hun eigen
manier en in hun eigen tempo. Daarbij bied ik de nodige begeleiding en zorg met oprechte
aandacht.

Mijn pedagogische visie is gebaseerd op de vier basisdoelen zoals beschreven door Prof. Dr.
J.M.A. Riksen-Walraven en opgenomen in de Wet Kinderopvang:

Het bieden van emotionele veiligheid

Het ondersteunen van de persoonlijke ontwikkeling

Het bevorderen van sociale vaardigheden

Het introduceren van maatschappelijke waarden en normen

PoObd~=

1. Het bieden van emotionele veiligheid



Voor een kind is het essentieel om zich welkom en op zijn gemak te voelen. Een veilige en
vertrouwde omgeving helpt daarbij. Het geeft rust en ruimte om zich open te stellen en mee te
doenin de groep. In de beginperiode besteed ik daarom extra aandacht aan de persoonlijke
behoeften van het kind. Denk aan samen spelen, het aanbieden van passend speelgoed,
nabijheid bieden, en troosten wanneer dat nodig is. Ook is het mogelijk een knuffel of vertrouwd
voorwerp van thuis mee te nemen, wat het wennen vaak makkelijker maakt.

Een kind dat zich emotioneel veilig voelt, durft te ontdekken, te leren en nieuwe ervaringen op te
doen. Die geborgenheid vormt de basis voor groei in zelfvertrouwen en zelfstandigheid. Als
gastouder bouw ik bewust aan een vertrouwensband metieder kind. Ik bied stabiliteit en
voorspelbaarheid, zodat het kind vanuit een stevige basis kan opgroeien tot een zelfbewust en
evenwichtig individu, met respect voor zichzelf én voor de ander.

2. Bijdragen aan de persoonlijke ontwikkeling.

leder kind ontwikkelt zich op een eigen manier en in zijn of haar eigen tempo. Ik volg deze
ontwikkeling zorgvuldig en speel daarop in waar dat nodig is. Wat zijn de interesses van het kind?
Waarmee speelt het graag? Of is er misschien nieuw materiaal nodig om de groei verder te
stimuleren? Kinderen die wat extra begeleiding nodig hebben, krijgen daarbij gerichte
ondersteuning, bijvoorbeeld op het gebied van taal en spel. Het versterken van zelfstandigheid
en zelfvertrouwen vormt de basis voor een gezonde ontwikkeling op motorisch, cognitief en
sociaal-emotioneel vlak.

3. Bijdragen aan het ontwikkelen van sociale vaardigheden.

Ik heb kennis van de verschillende ontwikkelingsfasen waarin kinderen zich bevinden en kan
inschatten wat daarbij past. Spelen ze vooral naast elkaar of al echt samen? Door gezamenlijke
activiteiten te organiseren wordt het sociale aspect gestimuleerd en ontstaat er een gevoel van
verbondenheid. Structuur en duidelijkheid bied ik door een vaste dagindeling aan te houden en
door uit te leggen waarom bepaalde regels gelden. Ook luister ik naar de mening van de
kinderen. Zo leren zij samen spelen, delen, opruimen en samen eten.

4. Kennismaken met de cultuur van de samenleving en het overdragen van normen
en waarden.

Ik maak kinderen op een speelse en begrijpelijke manier vertrouwd met de omgangsvormen en
waarden die in onze samenleving belangrijk zijn. Hierbij staat respect voor elkaar en ieders
eigenheid centraal. Regels en afspraken worden duidelijk gecommuniceerd en consequent
nageleefd. Ik stimuleer positief gedrag en grijp in wanneer dat nodig is, altijd op een



constructieve manier. Ongewenst gedrag probeer ik om te buigen naar gewenst gedrag, waarbij
ik ieder kind positief en met aandacht benader.

Een fijne en positieve sfeer vormt de basis voor een goede dag. Door samen regels af te spreken,
weten kinderen wat wel en niet mag. Er wordt niet geschreeuwd en conflicten lossen we op een
rustige en respectvolle manier op. Zo leren kinderen dat het naleven van afspraken, respect
tonen en vreedzaam samenleven vanzelfsprekend is.

Pedagogisch werkplan.

1. Het bieden van emotionele veiligheid.

1.1 In de interactie tussen mij en het kind en de groep.

Als gastouder zorg ik voor een veilige en vertrouwde omgeving. Het is belangrijk dat ieder kind
zich snel thuis voelt, zich prettig voelt en kan meespelen met de groep. Ik ben het vaste
aanspreekpunt en degene die dagelijks zorg en begeleiding biedt. In de eerste periode besteed ik
extra aandacht aan de persoonlijke behoeften van het kind, door samen te spelen en passend
speelgoed aan te bieden. Kinderen mogen daarnaast iets vertrouwds van thuis meenemen,
zodat de overgang gemakkelijker gaat.

Een kind kan zich pas optimaal ontwikkelen wanneer het zich emotioneel veilig voelt. Vanuit die
basis groeit zelfvertrouwen, waardoor het kind zijn omgeving durft te verkennen, nieuwe
ervaringen opdoet en zich spelenderwijs kan ontwikkelen. Mijn rol als gastouder is om die veilige
basis te bieden, zodat een kind kan opgroeien tot een zelfstandig en evenwichtig persoon met
respect voor zichzelf én voor anderen.

1.2 In de binnen- en buitenruimte:

Ik zorg voor structuur en duidelijke routines. We eten op vaste momenten (fruit, lunch en
tussendoortjes) en ieder kind heeft een eigen slaapzak en slaapplaats op de bovenverdieping,
wat rust en duidelijkheid geeft. Kinderen worden regelmatig verschoond of gaan op vaste tijden
naar het toilet, waarbij ik uiteraard extra momenten inlas als dat nodig is.

Binnen verblijven de kinderen op de begane grond, in de woonkamer. Voor de oudere kinderen
staat er een speelkeukentje; voor de baby’s zijn er voorzieningen zoals een box, speelkleed,
wipstoel en eetstoel. Het speelgoed sluit aan bij de leeftijd en behoeften van de kinderen en
wordt afgewisseld om het spel en de ontwikkeling te stimuleren.

De buitenruimte is volledig afgesloten met een schutting en een afsluitbare schuttingdeur. De
kinderen spelen alleen onder mijn toezicht buiten in de tuin of in het speeltuintje om de hoek.
Binnen is de opvangruimte schoon en veilig: er wordt dagelijks gestofzuigd en gedweild en
stopcontacten zijn beveiligd.

1.3 Activiteiten:

Een vaste dagindeling geeft kinderen voorspelbaarheid en rust. Daarnaast bied ik op speciale
dagen, zoals feestdagen, creatieve activiteiten aan zoals knutselen. Deze activiteiten worden



begeleid, maar kinderen krijgen de ruimte om zoveel mogelijk zelf te doen. Ik help of geef
aanwijzingen waar dat nodig is. Buiten deze momenten is er voldoende ruimte voor vrij spel,
bouwen en fantasierijk spelen.

1.4 Spelmateriaal:

Ik stimuleer zelfstandigheid door kinderen zelf te laten ontdekken en daarbij regelmatig
complimenten te geven. Wanneer een kind hulp nodig heeft, ondersteun ik op een positieve
manier. Het spelmateriaal is afgestemd op leeftijd en ontwikkelingsfase. Voor de jongsten is er
sensomotorisch materiaal om de motoriek te bevorderen, voor oudere kinderen gevarieerd
spelmateriaal dat uitnodigt tot leren en ontdekken. Daarnaast is er buitenspeelgoed zoals een
glijbaantje, loopauto, watertafel en ballen, zowel voor in de tuin als voor uitstapjes naar de
speeltuin.

2. Bijdragen aan de persoonlijke competentie.

2.1 Interactie tussen mij, het kind en de groep:

Elk kind ontwikkelt zich op zijn of haar eigen manier en tempo. Ik volg deze ontwikkeling
nauwlettend en speel daarop in door te kijken naar de interesses en behoeften van het kind.
Kinderen die extra ondersteuning nodig hebben, bied ik gerichte aandacht, bijvoorbeeld door
middel van taalstimulering en spel. Rust, regelmaat en structuur zijn hierbij essentieel: een
voorspelbare dagindeling geeft kinderen houvast en veiligheid, waardoor ze zich beter kunnen
ontwikkelen.

In mijn opvang spelen kinderen van verschillende leeftijden grotendeels samen. Zo leren jongere
kinderen van de oudere door regels en oplossingen te zien en na te doen. Tegelijkertijd leren de
oudere kinderen rekening te houden met de jongere, geduldig te zijn en dingen uit te leggen. Ik
observeer, begeleid en ondersteun dit proces, waarbij ik altijd kijk naar de mogelijkheden en
ontwikkelingsbehoeften van ieder kind.

2.2 Binnen- en buitenruimte:

Ik zorg voor een uitdagende en stimulerende speelomgeving die aansluit bij de ontwikkeling van
de kinderen. Buiten kunnen zij zich uitleven in de speeltuin of in de tuin, waar voertuigen, ballen,
een klimrek met glijpbaan en een watertafel bijdragen aan de motorische ontwikkeling. Binnen
kan de tafel opzij worden gezet zodat er ruimte ontstaat voor activiteiten zoals dansen en een
schommelpaard, die de grove motoriek versterken. Voor de fijne motoriek zijn er blokken, Duplo
en puzzels beschikbaar.

2.3 Activiteiten:



Bij feestdagen organiseer ik thematische knutselactiviteiten, zoals met Kerst, Pasen of Moeder-
en Vaderdag. Ook tussendoor wordt er regelmatig geknutseld, gekleurd of gelezen. Samen

boekjes bekijken, zingen en veel praten stimuleert de taalontwikkeling. Door uitleg en herhaling
leren kinderen hoe dingen werken, waarbij ze vooral ontdekken door te proberen en na te doen.

2.4 Spelmateriaal:

Om de ontwikkeling te blijven prikkelen, bied ik regelmatig nieuw spelmateriaal aan dat aansluit
bij de interesses van de kinderen. Denk hierbij aan verschillende bouwmaterialen, speelgoed,
knutsel- en tekenmateriaal. Bij mooi weer spelen we buiten, zowel in de tuin als in de speeltuin,
waar volop buitenspeelgoed beschikbaar is.

3. Bijdragen aan het ontwikkelen van sociale competentie.

3.1 Interactie tussen mij en het kind en de groep:

Ik houd rekening met de verschillende ontwikkelingsfasen van kinderen en sluit daarbij aan.
Sommige kinderen spelen al echt samen, terwijl anderen nog vooral naast elkaar bezig zijn.
Gezamenlijke activiteiten zijn belangrijk omdat ze bijdragen aan het sociale aspect en een
gevoel van saamhorigheid geven. Duidelijkheid en structuur bied ik door een vaste dagindeling
en door uit te leggen waarom iets wel of niet mag. Dit geeft kinderen houvast.

Voor kinderen die moeite hebben met contact maken, bied ik extra ondersteuning. Dit kan door
samen een activiteit te ondernemen of een gezellig gesprekje te voeren, waarbij ik erop let dat
het kind zich niet overvraagd of overdonderd voelt.

Ik stimuleer zelfstandigheid door kinderen eerst zelf te laten proberen en ze positief te
benaderen wanneer iets lukt. Dit vergroot hun zelfvertrouwen. Belangrijk hierbij is dat ik eerst
naar het kind luister en daarna pas advies geef, zodat het zich gehoord voelt. Conflicten laat ik
de kinderen zoveel mogelijk zelf oplossen; pas als dat niet lukt, grijp ik in, zonder partij te kiezen.
Door zelf het goede voorbeeld te geven in mijn omgang met kinderen d.m.v. bedanken,
complimenten geven, aandachtig luisteren, leren zij hoe ze op een respectvolle manier met
elkaar kunnen omgaan.

3.2 Binnen- en buitenruimte:

In de woonkamer is er volop gelegenheid om samen te spelen. Dit helpt kinderen belangrijke
sociale vaardigheden te ontwikkelen, zoals delen, overleggen en conflicten oplossen. Ik
stimuleer onderling contact en leer de kinderen respect te hebben voor elkaar. Er is divers
speelmateriaal aanwezig, evenals een speelkeukentje waar kinderen samen kunnen spelen.

3.3 Activiteiten:

Spelletjes spelenin een groepje is leerzaam: kinderen oefenen met spelregels, leren wachten op
hun beurt en omgaan met winnen en verliezen. Samen spelen vergroot bovendien hun gevoel



van verbondenheid. Ik moedig kinderen aan om eerst zelf iets te proberen en ondersteun pas als
dat echt nodigis. Lukt het na herhaald proberen nog steeds niet, dan help ik een stukje mee,
zodat het kind toch succes kan ervaren. Zo leren kinderen door te doen, te ontdekken en stap
voor stap vertrouwen op te bouwen.

3.4 Spelmateriaal:

Samen bouwen met blokken, een parcours maken voor autootjes of spelen in de speelhoek met
keukenspulletjes en knutselmateriaal: al deze activiteiten dragen bij aan het leren samenwerken
en delen. Ook zijn er gezelschapsspelletjes en buitenspeelgoed zoals een watertafel, loopauto
en klimrek met glijpaan. Daarnaast gaan we regelmatig naar de speeltuin in de buurt, waar
kinderen samen spelen en nieuwe sociale ervaringen opdoen.

4. Kennismaken met de cultuur van de samenleving en het overdragen van normen
en waarden.

4.1 Interactie tussen mij, het kind en de groep

Ik zorg ervoor dat regels en omgangsvormen duidelijk zijn en dat respect voor elkaar en ieders
eigenheid altijd centraal staat. Kinderen leren wat er van hen verwacht wordt in sociaal gedrag,
waarbij ik uitleg geef die aansluit bij hun ontwikkelingsniveau. Regels en afspraken worden
consequent nageleefd, en ik stimuleer positief gedrag door complimenten en erkenning.
Wanneer er toch ongewenst gedrag voorkomt, buig ik dit om op een positieve manier, zodat het
kind leert welk gedrag wél gewenst is.

Een positieve sfeer is de basis voor een fijne dag. Door samen regels af te spreken, weten
kinderen wat wel en niet mag. Er wordt niet geschreeuwd, ruzies worden vreedzaam opgelost en
ieder kind voelt zich gehoord en gerespecteerd. Zo wordt het naleven van normen en waarden
een vanzelfsprekend onderdeel van de dagelijkse omgang.

4.2 Binnen- en buitenruimte:

Zowel binnen als buiten leren kinderen zorgvuldig en respectvol om te gaan met elkaar en met
het materiaal. Er wordt niet gegooid of geslagen met speelgoed, en na gebruik ruimen we alles
samen op. Ook leren kinderen dat trekken, duwen of afpakken niet is toegestaan.

Omdat jonge kinderen (0—4 jaar) dit nog moeten leren, komt het regelmatig voor dat er conflicten
ontstaan. In zulke situaties leg ik rustig uit waarom bepaald gedrag ongewenst is en hoe het
anders kan. Kinderen leren dat wanneer ze een ander verdrietig hebben gemaakt, het goed is om
excuses aan te bieden en dit te ondersteunen met een handje of knuffel. Zo ontwikkelen zij stap
voor stap sociaal en respectvol gedrag.

4.3 Activiteiten:



Door middel van gesprekken en activiteiten maken kinderen kennis met de wereld om hen heen.
We praten bijvoorbeeld over familie, huisdieren of dieren buiten. Verjaardagen vieren we samen,
waarbij het kind extra in het zonnetje wordt gezet en een passend cadeautje krijgt. Ook bij een
afscheid besteden we aandacht aan dit moment en krijgt het kind een afscheidscadeau. Zo
leren kinderen dat speciale gebeurtenissen samen gedeeld en gevierd worden.

4.4 Spelmateriaal:

Met al het speelgoed gaan we netjes en zorgvuldig om. Wat kapot is, wordt weggehaald en indien
mogelijk vervangen. De belangrijkste regel is: samen spelen, samen delen. Dit vormt de basis
van hoe we omgaan met elkaar en het materiaal. Spelenderwijs leren kinderen de ongeschreven
regels van sociale omgang: elkaar geen pijn doen, delen, op je beurt wachten en respect hebben
voor elkaars keuzes.

Kinderen ontdekken dat ieder mag kiezen waarmee hij of zij wil spelen, zonder dat dit wordt
afgepakt of veroordeeld door anderen. Ook woorden als dankjewel en alsjeblieft horen bij deze
omgangsvormen en worden spelenderwijs geoefend. Op deze manier leren kinderen in kleine,
begrijpelijke stappen wat normen en waarden zijn en hoe respectvol samenleven eruitziet.

Dagindeling:

7:30 tot 8:15*: De kinderen worden gebracht tussen deze tijden en er is een korte overdracht
met de ouders bij de deur.

8:15 tot 8:45: Wij vertrekken lopend of met de bakfiets richting school om mijn dochter te
brengen.

9:00 tot 9:30: Fruit eten & drinken.

9:30: Verschoon en wc moment.

9:30 tot 10:45: Wij gaan vrijspelen/ knutselen/ kleuren/bouwen met blokken etc.
10:45: Samen opruimen.

11:00 tot 11:30: Samen lunchen & drinken.

11:30 tot 12:00: Verschoon en wc moment. De kindjes die s' middags nog slapen klaarmaken
voor het middagdutje.

12:00 tot 13:45: Middagdutje voor de kleinere kindjes. Voor de grote kindjes die niet meer slapen
is er tijd voor een rustige activiteit of lekker vrij te spelen. Als het mooi weer is gaan wij in de tuin
spelen.

14:00 tot 14:30: Wij gaan weer naar school om mijn dochter op te halen.

14:30u tot 15:00: Tijd voor drinken een cracker/rozijntjes of iets anders lekkers.



15:00: Verschoon en wc moment.

16:00 tot 18:00* vrij (buiten) spelen/ knutselen/ kleuren/bouwen met blokken etc.

* Eerder of later brengen/ophalen in overleg (24 uur van tevoren).

Informatie voor de ouders

Dagelijkse terugkoppeling (0-1 jaar)

Voor kindjes van 0 tot 1 jaar werk ik graag met een schriftje. Dit kan een fysiek schriftje zijn dat
ouders mee naar huis nemen, of een notitie in mijn telefoon die ik aan het eind van de dag deel.
Hierin houd ik slaap- en voedingsgegevens (tijden en hoeveelheden) bij, zodat ouders goed op de
hoogte blijven.

Contact met ouders

Daarnaast maak ik voor ieder gezin een (groeps)app aan, waarin één of beide ouders zitten.
Hierin deel ik foto’s, filmpjes en tussentijdse updates of overleg. Deze groepsapp is altijd alleen
voor uw kind, nooit een gedeelde groep met andere ouders/kinderen.

Zelf meenemen:

e Reservekleding

e Knuffel, speen, slaapzak en eventueel white noise voor het middagdutje
o (Melk)flessen en kunstvoeding of borstvoeding

e Luiers en billendoekjes

e Eventuele medicatie (nainvullen van een medicatieformulier)

e Communicatieschrift/boekje (voor kinderen tot 1 jaar)



Tarief & Uren:

Uurprijs

Het tarief voor 2026 bedraagt €8,50 per uur. Ik werk met een vast maandbedrag waarin mijn
vakanties en vrije dagen al zijn verrekend. Op deze manier weet u altijd precies waar u aan toe
bent en komen er geen onverwachte extra kosten bij.

Rekenvoorbeeld
Uw kind komt 9 uur per week:

e 9uurx€8,50=€76,50 per week
e £76,50 x 48 weken* = €3.672,- per jaar
e £3.672,-+ 12 maanden = €306,- per maand

* Hierbij is al rekening gehouden met 4 weken vakantie.
** Bij deze berekening is geen rekening gehouden met de bijkomende bureaukosten.

Uren
Ik hanteer een minimum van 9 uur per opvangdag. Flexibele opvang is helaas niet mogelijk.

Wenmoment (optioneel):

Wenmomenten vinden plaats in overleg met ouders en gebeuren véooér de officiéle startdatum. Er
kan gekozen worden voor maximaal 2 ochtenden 6f 2 middagen. De exacte tijden stemmen we
samen af. Deze uren worden niet in rekening gebracht.

Bij ziekte van het kind:

e Afmeldingen graag zo spoedig mogelijk doorgeven.

e Kinderen die niet té ziek zijn (nog actief en speels) mogen in principe komen, mits dit
verantwoord is naar de andere kinderen toe. In twijfelgevallen behoud ik het recht om
opvang te weigeren.

e Bijvermoeden van een besmettelijke ziekte hoor ik dit graag van tevoren, zodat we
samen kunnen overleggen.

e Wordt een kind ziek tijdens de opvang, dan neem ik direct contact op met de ouders om
te bespreken of het kind opgehaald moet worden of kan blijven.

e |nacute situaties neem ik, altijd in overleg met ouders, contact op met de huisarts.

Vakantie:

e Vakantie- en vrije dagen van de gastouder: geen doorbetaling.
e Vakantie- envrije dagen van de vraagouder: wel doorbetaling.

Graag vakanties tijdig doorgeven (zie contract).

Vakanties van de gastouder worden jaarlijks voor 1 december doorgegeven voor het komende
jaar.



Wijzigingen:

Aanpassingen in openingstijden, tarieven of worden jaarlijks voor 1 december doorgegeven voor
het komende jaar.

Achterwachtregeling:

Mijn vriend Sherlone Hooi en mijn zus Claudia Aué zijn mijn officiéle achterwachten. Deze
regeling geldt uitsluitend voor kortdurende vervanging in geval van een noodsituatie.

Overige huisregels:

Deze huisregels zijn samengesteld om de rechten en plichten van de vraagouder en van
de gastouder te verduidelijken. Deze huisregels gelden boven op de overeenkomst van
opdracht tussen ouders/verzorgers en gastouder, welke door beide partijen ondertekend
is. Alle vraagouders dienen van deze algemene voorwaarden op de hoogte te zijn. Als er
wijzigingen in de algemene voorwaarden worden doorgevoerd, krijgt u hierover tijdig
bericht via mij of het Gastouderbureau.

1. Ruilen en Extra dagen:

Ruilen van dagen is toegestaan, mits het maximale kind aantal niet wordt overschreden
en de te ruilen dag in dezelfde week valt. Ook is het mogelijk om extra dagen aan te
vragen mits het kind aantal dit toelaat. Indien het kind op extra aangevraagde dagen toch
niet gebracht wordt dienen de uren gewoon doorbetaald te worden, dit i.v.m.
beschikbaarheid voor de opvang. De kosten van de extra opvangdagen komen boven op
het maandelijkse tarief.

2. Betalingsachterstand/storneren/niet betalen:

Bij het niet tijdig betalen, een betalingsachterstand of storneren van een vorige maand,
komt de opvang te vervallen met ingang van de 1< opvang dag totdat de betaling voldaan
is.

3. Vakantie en sluitingsdagen:

Minimaal 2 maanden van tevoren geven de vraagouders hun vakantie door, dit geldt ook
voor de gastouder. Op nationale- en christelijke feestdagen is de opvang open tenzij
anders aangegeven. Dit zijn de volgende dagen:



Nieuwjaarsdag, Goede vrijdag, 1° en 2¢ paasdag, Koningsdag, 5 mei, Hemelvaartdag, 1°
en 2¢ Pinksterdag, 1° en 2 Kerstdag.

Eventueel extra vakantiedagen/weken van de gastouder worden 2 maanden van tevoren
doorgegeven. Tijdens de vakantie van de gastouder worden de uren uiteraard niet
doorberekend.

4. Vakantie/afwezigheid gastkind:

Gedurende vakantie/vrije dagen of afwezigheid van het kind blijft de overeengekomen
vergoeding voor de afgesproken uren verschuldigd in verband met de beschikbaarheid
voor de opvang. Dit zijn de standaard uren die gereserveerd worden voor uw kind. Valt
een dag volgens contract op een Nationale feestdag, wilt u een extra dag of uur afhemen
of bij ontroostbaarheid of wennen en het kind zal op mijn verzoek eerder opgehaald
moeten worden i.v.m. het welzijn van het kind, worden de uren 100% berekend.

5. Ziekte gastouder:

Als de gastouder of 1 van haar gezinsleden ziek is en er geen opvang geboden kan
worden dan kunt u contact opnemen met het Gastouderbureau. Het Gastouderbureau
kan u ondersteunen om een vervangende gastouder te vinden. Het vinden van een
vervangende gastouder kan niet gegarandeerd worden.

6. Halen en brengen:

Halen en brengen wordt altijd bij de voordeur gedaan, dit is om de rust binnen de groep
te behouden. Mocht het voorkomen dat u het niet redt om op tijd te zijn door file of een
vergadering, laat het even weten, dan is het in de meeste gevallen geen probleem.
Indien uw kind door iemand anders gehaald wordt, dient u dit van tevoren door te geven.
Indien wij deze persoon nog niet kennen, dient deze persoon zich aan de voordeur te
legitimeren. Als het niet van tevoren is doorgegeven wordt er altijd eerst contact metu
opgenomen voordat uw kind meegegeven wordt.

Het kan soms even duren voordat de deur opengedaan wordt, bijvoorbeeld als de
gastouder net een luier aan het verschonen is of een kindje van/naar bed haalt/brengt.
Wacht rustig even bij de deur (of kijk even naar binnen) en wordt er na een paar minuten
nog niet opengedaan bel dan nog een keer aan. Wellicht heeft de gastouder dan de
deurbel niet gehoord.

7. Eten en drinken:

Fruit, lunch, melk/ranja en tussendoortjes is op kosten van de gastouder. Flesvoeding en
dieetvoeding dient zelf meegebracht te worden.



8. Spelen:

We proberen zo vaak mogelijk buiten te spelen, of naar buiten te gaan. Wilt u rekening
houden met de kleren die u uw kind aantrekt (deze kunnen vies worden). Heeft u liever
dat uw kind speelkleren voor buiten aankrijgt, wilt u die dan meegeven en even
doorgeven aan de gastouder.

Ook binnenspelen of knutselen we. De gastouder probeert zoveel mogelijk de kleding te
beschermen tegen vlekken. Ook hiervoor geldt, trek uw kind niet de allermooiste kleren
aan, die niet vies mogen worden. Voor buitenspelen is het handig als het regenachtig is,
dat uw kind regenlaarzen mee heeft.

9. Slapen:

Voor elk kind heeft de gastouder eigen beddengoed, (zo niet dan wordt dat extra
bijgekocht), wat elke week gewassen wordt (indien nodig vaker) De gastkinderen slapen
in een campingbedje zonder extra matras. Door ondertekening van het contract gaat u
ermee akkoord dat uw kind in een campingbedje en samen met een andere kinderen op
de kamer kan slapen.

Voor inbakeren en buikslapen moet een toestemmingsformulier worden ingevuld.

10. Medicijnen en allergieén:

In principe dient de gastouder geen medicatie toe. Indien medicatie bij uw kind
noodzakelijk is, dient u als ouder altijd het formulier “medicijngebruik” in te vullen
waarbij u zelf de verantwoordelijkheid blijft dragen. Nieuwe medicatie wordt niet door de
gastouder aan uw kind gegeven in verband met mogelijke allergische reacties.

Mocht uw kind allergieén hebben dan graag doorgeven zodat de gastouder daar rekening
mee kan houden.

11. Hygiéne en veiligheid:

Uit hygiénisch oogpunt worden de schoenen uitgedaan. Dit om de vloer zo schoon
mogelijk te houden zodat er naar hartenlust gerold en gekropen kan worden. Uw kind
kan hier op slofjes (zelf meegeven) of op sokken lopen.

Jaarlijks vindt er een risico inventaris plaats vanuit het gastouderbureau. Waarbij gelet
wordt op de veiligheid in en rondom de opvanglocatie. De risico inventarisatie is op de
locatie aanwezig om in te zien. Tevens is deze inzichtelijk via het ouderportaal in
Portabase.

12. Aansprakelijkheid:

De gastouder kan op geen enkele manier aansprakelijk worden gesteld voor
beschadiging of vermissing van goederen die door de vraagouder aan het kind
meegegeven worden naar de opvangplek.



Vraagouders zijn verplicht een WA-verzekering te hebben, gastouder heeft tevens een
WA-verzekering.

Akkoord huisregels:

Deze huisregels zijn samengesteld om de rechten en plichten van de vraagouder en van
de gastouder te verduidelijken. Deze huisregels gelden boven op de overeenkomst van
opdracht tussen ouders/verzorgers en gastouder, welke door beide partijen ondertekend
is. Alle vraagouders dienen van deze algemene voorwaarden op de hoogte te zijn. Als er
wijzigingen in de algemene voorwaarden worden doorgevoerd, krijgt u hierover bericht.

Bij het tekenen van het contract van het GOB met de gastouder gaat u ook akkoord met
de huisregels van Gastouderopvang Gaia.
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